武夷学院视频会议服务指南
为满足特殊时期我校师生在线教学、科研合作、协同办公等需求，保障师生在抗击疫情期间“停课不停教，停课不停学”，之前已推出Welink视频会议平台，具体详见学校通知公告：关于在疫情防控期间通过信息化进行工作的通知。为了师生有更多的选择性，近期我部通过调研、整理和部署，推出以下在线教学科研视频会议平台和服务（教育网Zoom会议、腾讯会议、钉钉会议），欢迎广大师生试用体验。
1、Zoom视频会议使用指南（支持同时100人在线）
为进一步满足在线学习、远程科研等方面的需求，中国教育科研计算机网CERNET、赛尔网络有限公司与美国Zoom云视频通信公司开展合作，为广大教育用户提供兼备高清视频会议与移动网络会议功能的云视频通话服务。
该服务广泛适用于Windows、Mac、Linux、iOS、Android系统，操作方便，用户可通过手机、平板电脑、PC随时随地与工作伙伴进行多人视频及语音通话、屏幕分享、远程控制、会议录制等操作，有超过100人以上同时使用要求的可向网信办提出申请，最高支持10000人。
教育网zoom视频官方网站为zoom.edu.cn。疫情期间，通过zoom.edu.cn使用ZOOM公有云服务不限时长，免费使用。详细使用说明请参考：https://www.zoom.edu.cn/handbook。
如果想成为会议发起者，首先登陆www.zoom.edu.cn，点击用户注册。
快速使用指南
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使用我校校园邮箱，可以进行免费注册。
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注册后到邮箱内激活，并填入个人信息后，就可以按下面步骤开始视频会议了。
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2、腾讯会议使用指南（支持300人在线）
“腾讯会议”是腾讯公司提供的一个基于互联网络的视频会议系统，在疫情解除前可免费使用。“腾讯会议”单场会议最多支持300人在线，会议数量不限，可以通过手机、平板、个人电脑等方式使用，支持安卓、iOS、Windows、MacOS多种系统，开会过程中可播放PPT、PDF、WORD等多种类型文件。下载地址：https://meeting.tencent.com/download-center.html
[image: D:\Documents\WeChat Files\wys-laotai\FileStorage\Temp\65f8a4188c93f070e2725a4248cfb91f.png]移动设备使用支持iOS、Android及微信小程序：




友情提醒：微信小程序只能加入会议，不能发起会议。同时，经过测试，微信小程序有一定的不稳定性，为了保证会议质量，建议选择使用安装客户端的方式使用“腾讯会议”。
[image: D:\Documents\WeChat Files\wys-laotai\FileStorage\Temp\cba2fe05e482e9bc7b0d2dc7ef9fb8b9.png][image: D:\Documents\WeChat Files\wys-laotai\FileStorage\Temp\e17eb98a369775f3407e1fa95c44921e.png]新用户可以用手机号发送验证码进行注册，也可以通过微信直接注册登录。








1.头像：点击头像，可以编辑修改自己的名称，这会显示在会议成员列表中。建议认真准确地填写。
2.加入会议：用于参加他人组织发起的会议。点击加入会议，您可以快速加入一场会议，输入对方发送给您的“9位会议号”就可以加入该会议。
3.快速会议：用于立即发起会议。点击快速会议，您可立即发起一场会议，不需要填写各种会议信息。
4.预定会议：用于发起计划中的会议。点击预定会议，您可以指定会议主题，预设会议召开时间，设定会议密码等。
说明：快速会议又称即时会议，代表您可以立即发起一个会议，快速会议不会在会议列表展示，当您离开会议后，不能在会议列表中找到这个会议的记录。预定会议是指您通过填写预定信息后发起的一个比较正式的会议。您可以在预定会议界面填写“会议主题”、“开始时间”、“结束时间”、“入会密码”等信息。当会议到达您设定的“结束时间”以后，系统并不会强制结束您的会议。
可以通过点击会议邀请自动进入会议，也可以用上述输入“会议号”加入会议的方式进入会议。
[image: D:\Documents\WeChat Files\wys-laotai\FileStorage\Temp\0cad955a0e85c456f49121a3bdb6815f.png]当使用PC进入会议时，系统会提示您选择音频接入方式，如下图所示：








该界面对应两个选项，分别为“电话拨打”和“电脑音频”，可以选择任意一种作为您在会议中的通话方式。一般会议建议直接使用“电脑音频”。
1．电话拨打：是指您通过身边的座机或手机拨打相应的号码加入会议，此时该座机或手机会作为您的会议音频，不会再使用电脑的麦克风和扬声器，通话质量相对更好。
2．电脑音频：指直接使用电脑的麦克风和扬声器（耳机）作为会议音频接入方式加入会议，该种方式适合于小型会议，不受场景局限。当举办大型会议时推荐您使用“电话拨打”作为音频接入方式，通话质量会更好。
当您不选择任何音频接入方式的时候，您将无法在会议中发言和听到别人的讲话。另外，使用移动设备进入会议时没有此设置。进入会议后，“腾讯会议”提供了一系列操作按钮，协助进行会议控制。PC端会议控制按钮如下：
[image: D:\Documents\WeChat Files\wys-laotai\FileStorage\Temp\8be262ae9087041628ecd64a48c4aac5.jpg]








移动设备端控制钮如下：

[image: D:\Documents\WeChat Files\wys-laotai\FileStorage\Temp\34c287340491140616eb68febf0b97bf.jpg]










1.静音/取消静音：您可以进行静音或者取消静音操作。
2.开启/关闭视频：您可以进行摄像头开启或关闭操作。
3.共享屏幕：“腾讯会议”支持移动端和桌面客户端发起共享屏幕，当您点击“共享屏幕”后，便可快速发起共享。在同一时间内，只支持单个人共享屏幕。当您共享屏幕后，屏幕共享菜单将会在3s后进入沉浸模式，自动隐藏在顶部，您需要将鼠标放置桌面上方即可将其唤出。
4.邀请：可以在此进行成员邀请操作。
5.成员/管理成员：可以在此处查看当前成员列表，如果您是主持人，还可以在此处对成员进行管理，通过此功能对会场纪律进行控制。
（1）成员数：最上方会显示当前会议内成员数，可帮助您快速统计成员数量。
（2）成员列表：成员列表显示当前所有在会议中的成员，您可以对列表中某个成员进行静音/取消静音操作、改名操作、移出会议操作，您也可以在此处将主持人身份移交给某个成员。
（3）全体静音：下方可支持您对当前会议内所有成员进行静音操作，您只需要点击“全体静音”即可，当有新成员加入会议时，也会默认被静音。
（4）解除全体静音：当您想取消全体静音的状态的时候，可点击“解除全体静音”按钮，这时所有成员都可自由解除静音状态。
（5）成员入会时静音：当您希望新加入的成员进入会议时默认静音，可点击最下方的“更多按钮”，勾选“成员入会时静音。
（6）允许成员自我解除静音：当您勾选“允许成员自我解除静音”（默认勾选）时，成员可自己解除静音状态，您可取消勾选，这是成员被静音后需要向您发起申请才能解除静音。
（7）成员进入时播放提示音：当您勾选“成员进入时播放提示音”时，会议内有新成员加入则会发出提示音。
（8）联席主持人：当您设为其他成员为联席主持人时，这位成员可协助您管理会议，联席主持人可以对成员进行静音、解除静音等操作。
6.聊天：打开聊天窗口。
7.会议文档：打开在线文档编辑界面。
8.设置：您可以在此处测试扬声器和麦克风。
当身份为主持人时，该按钮为结束会议，点击以后可以选择“离开会议”或结束会议，离开会议是指离开该会议，结束会议是指将会议中的其他成员全部移出。当您身份为成员时，该按钮为离开会议，点击以后可离开该会议。
3、钉钉会议使用指南（支持320人在线）
钉钉，阿里巴巴出品，专为中小企业和团队免费打造的沟通协同多端平台。支持iOS、Android、Windows、Mac四大平台，完美适配iPad，电脑和手机消息可实时同步，并在云端保存，方便随时查找。现在，开始下载钉钉最新版，体验一种全新的工作模式。下载地址：https://page.dingtalk.com/wow/dingtalk/act/download
【激活并加入企业】
1、打开钉钉，点击右上角新用户注册； 
2、输入手机号码，点击下一步； 
3、输入短信验证码或语音获取； 
4、设置登录密码，用于手机和电脑钉钉登录。

[image: D:\Documents\WeChat Files\wys-laotai\FileStorage\Temp\59b6b38e21f35824a823603fa58b2037.jpg]








【邀请同事加入企业】
1、成功加入企业后，你可以点击通讯录-邀请，可以通过手机通讯录、短信等方式分享邀请链接。
[image: D:\Documents\WeChat Files\wys-laotai\FileStorage\Temp\8830308c6be54b5886a90aeca6f28a09.jpg]2、对方打开你的邀请链接选择加入企业后，下载钉钉即可使用。








【钉钉视频会议】
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